PORTAIL FAMILLE

Guide Utilisation

NOlSY-lLE-ROI

Si vous ne I’avez pas encore fait, vous devez
vous connecter a I'adresse :
https://noisyleroi.mushroom-software.com/
ou depuis le lien www.noisyleroi.fr et
demander la régénération d’'un mot de
passe pour vous connecter a votre nouvel
espace. Nous avons congu ce guide pour
vous aider a naviguer a travers le portail

famille et réaliser facilement vos démarches.



Vous avez déja un dossier famille qui a été constitué avec les services de votre mairie. Rien ne change : cliquez

sur Mot de passe oublié.

C’est la premiére fois que votre enfant fréquente des activités proposées par la ville, vous n’étes pas connu des

services de la mairie vous pouvez créer un compte en cliquant sur « Je créé mon compte »

Naviguez facilement a travers le portail famille et réaliser vos démarches.

zex

Vous avez déja un espace sur le Portail Famille : connectez-vous !

NOISY-LE-ROI

PORTAIL FAMILLE
ME CONNECTER OU CREER MON COMPTE

J'ai un compte

Connexion

Saisissez votre email puis

Powr acoéder aux démarches
e a en ligne, je orée an compe

v Se souverir de moi

cliquez sur le bouton [

B Connexion ]

« Connexion »

Mt de pasne oblié 7

Vous avez perdu votre mot de passe ou c’est la premiére connexion :

PORTAIL FAMILLE
ME CONNECTER OU CREER MON COMPTE

NOISY-LE-ROI

J'ai un compte

Connexion

Powr accéder aux démarches
wik e a en ligne, je crée un compte

v Se souvenir de moi

B Connexion

Cliquez sur le bouton « Mot de passe
oublié ». On vous demandera de saisir le
mail que vous avez transmis a la mairie

Mot de passe oublie ?

Nous allons vous envoyer un nouveau mot
de passe sur votre boite email que vous

pourrez changer dés votre premiere
connexion au nouvel espace famille.




LA NAVIGATION : PAGE D’ACCUEIL

NOISY-LE-ROI

Dépliez le menu
principal : vous y

trouverez de nombreuses

démarches | FACTURES (1) MESSAGES INFOS MA FAMILLE

» Envoyer on documant

Accuei l » Signaler un déménsgement

» Demande de FAL
Accés Rapide . ' Axelle  Garance =

» Ajouter un enfamt

JE RESERVE, JE MODIFIE, FANNULE

MA FAMILLE
permet d’accéder a
Votre Profil et aux

fiches Enfants.

o ===

NOISY-LE-ROI

FPORTAIL FAMILLE

A\ VOUS, ANEE 4 NUBRTEDS). CLIQNIER ICI POUS LES AFFCHER.

Loy aiivladiay  FACTURES (1) MESSAGES INFOS MA FAMILLE

» Envaygee un decumant

Accuei L » iBigiuter ui diivbrisgersant
— P a— » Temanse de PAL

» Agputer un anfam

JE RESERVE, JE MODIFIE, JANNULE 0 5 .
e o L’acces aux réservations se fait depuis les

vignettes des activités. Il faut choisir un
S o enfant dans le menu déroulant sous :

‘i ’ « Je Réserve, Je Modifie, j’Annule »
‘ d‘? W% g

Consulter le calendrier

des inscriptions de
votre enfant aux

différentes activités.

Calendrief




' MES ACTUS

-

o@

- . i Scolame
Origine Viande - Restauration Collective 04 rarsPetite Enfance 24 tevrierEntance 11 jaavierEntance 01 secembrePetite Enfance
MENUS MULTI-ACCUEIL PETITS AVRIL- ACTIVITES POINT ACCUETL ENFANCE MENUS RESTAURATION SCOLAIRE LES 2 OIES / MENUS { janvier , février,
JUIN 2022 ‘mars)

Vos actualités : cliquez sur les vignettes pour
07 juiterPetite Entance voir plus de détails.

réglement de fonctionnement des muiti-
accueils

POUR RESERVER UNE ACTIVITE, UN ACCUEIL, LA RESTAURATION SCOLAIRE, LE CENTRE DE LOISIRS

NOISY-LE-ROI

PORTAIL FAMILLE

Y Choisissez votre

enfant DANS LA
LISTE DEROULANTE MESSAGES INFOS MA FAMILLE
Accueil
Accés Rapide Axelle * Garance
Seules les activités autorisées pour
JE RESERVE, JE MODIFIE, JAV (ULE I’'enfant s’affichent.
LALT E Saran ) ” 4 -
K - % , , : L “ |
“ " ‘4 J.P s g ﬂ
Centres de loisirs
Reshuntoon




MES DEMARCHES FACTURES (10}

Accueil |

Acces Rapide . 0 Tristan O Nelly O Seth © Josie O Stéphane

JE RESERVE, JE MODIFIE, JANNULE

ADAMO Tristan

b \.l

ON CHOISIT LE TYPE
D’ACTIVITE : PERI,

N x ‘ ' EX|RA;E|C
d} it

Périscolaire Centre de loisirs

Periscolaire & Restauration

PAE Matin - Année scolalre
202172022

Restauration scolaire Maternel -
Année scolalre 2021/2022

PAE Solr 16n30-18h45- Année
scolaire 2021/2022

SEULES LES ACTIVITES QUI
CORRESPONDENT AU CHOIX
S’AFFICHENT
Il faudra accepter le réglement
intérieur avant de procéder a la
réservation. On pourra également
demander des documents
{(assurance, CAF etc)

Y

L’inscription occasionnelle

. . |
Accueilo Rosa: Accueil PAE i
|

|

| Accés Rapide : * Rosa Alyz

Accueil Matin Village

|
’ Activité ouverte du 02 septembre 2018 au 03 juliet 2020 w}
] inseription ;
Pour inscrire ponctuellement cocher ‘

Pitiaoe « Occasionnelle » \

Type dinscrpl Et Valider

i () Cecastonnelle
Toute f'actvité

Pour Valider
VALIDER c’est Ici




Accueilo Rosa: Accueil PAE

Accés Rapde “Rosa O Alya

Accueil Matin Village

@ masitn 9 VALIDER MON INSCRIPTION

Lundi Yendredi

r

13

k) S
‘n 24 25 % 2

L’inscription sur toute une période ou sur I'année scolaire

Accueile Rosa: Accueil PAE

Accés Rapide . ~ Rosa © Alya

Accueil Matin Village

Activité ouverte du 02 septermbre 2019 au 03 jullet 2020

inscription
Période Jours
Type dinscrption Lundi
Occasonnelie v Mard -
» Toute factivité v Jeudi
Vendred: ‘
VALIDER

[ Message de confirmation ]

[ « Votre demande dlinscription a été enregistrée, Elle deviendra effective aprés validation du service des inscriptions. ]




Signification de la légende :

Bleu : Inscrit Vert : Inscrit
(Vous pouvgz mais
annulgr si annulation
besoin) interdite
Délai d'inscription . § jours
Inscrit (AN

N Délai de désinscription . 2 jours

inscrit (Annulation/ Délai de majoration : 2 jours
Jaune : Vous |
OUPS ! Vous onditions d'inscription
pot e 3 {a ré étes hors délais
j— Disponible a la réservation 7 mbe de places 10
réserver vous pouvez

vous inscrire
mais le tarif est
maijoré !

D Majoration

I ‘ Annulation

. Complet .

JE VEUX RESERVER MAIS CA NE FONCTIONNE PAS
Cas N°1 : des documents doivent étre transmis et validés.

Vous avez une alerte (bandeau rouge). Cliquez pour voir les documents manquants et envoyez-les, depuis

le menu « mes Démarches » « Envoyer un document ».

Portail Famille ‘U‘ Déconnexion
MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES INFOS MA FAMILLE

M_M[m.,_i



T Y IV N
JE RESERVE, JE MODIFIE, JANNULE

ADAMO Tristan

Périscolaire Centre de loisirs

Périscolaire

Accueil Soir Village Accueil Matin Village Cantine Village

Vérifiez qu’un document n’est pas demandé
pour 'inscription. La plupart du temps il est
demandé une seule fois I’année !

Allez dans le Menu « Mes Démarches »

« Envoyer un document ». Dés que le

{documents obligatoires & fourmir : (documents obligatoires & folamir - document sera validé vous pourrez accéder
Camet de vaccination) Camet de vaccination) aux réservations.




JE VEUX RESERVER MAIS CA NE FONCTIONNE PAS

Cas N°2 : L’activité n’apparait pas quand je sélectionne mon enfant.

) JE RESERVE, JE MODIFIE, JANNULE

ATMAT Seif o

Chaque activité dépend de I'age ou du
niveau scolaire de votre enfant.
Rapprochez-vous des services de la
Mairie pour vérifier s'il peut participer 3

Périscolaire Centre de loisirs Pactivité.
R N TN L LT e,
TRANSMETTRE DES DOCUMENTS
. . N,
Portail Famille .. A Déconnexion
SUR LA PAGE
D’ACCUEIL, CLIQUEZ
MES DEMARCHES  FACTURES Vel v
' SUR « MES
[ > Emoyerun soaument | DEMARCHES » et
A 1 » Signaler une absence « Envoyer un
ccuel’ document »
AGcdS Raprde : Test » Signa(er un déménagemem
» Demande de PA!

: JE RESERVf » Changement de situation
familiale Transmettre les documents

TEST Tesio

PER - .. sous format PDF

! ............ S ’\ e s s e e e i

‘Portail Famille OO0 Déconnexion I

|

} MES DEMARCHES ~ FACTURES  MESSAGES  INFOS MAI| pour envoyer un document lié a un
de vos enfants : Cliquer sur

Cliquer sur « Envoyer un document » en

« Envoyer un dessous du nom de I’'enfant
overun . o Document Linde

document\é} ' Enyoyer ub document P X ’

| Justficatifs de la famille
|
|

Familla

i ENVOYER UN DOGC

Aucun document necessaire -

Récupérer le fichier sur

I'ordinateur et « Enregistrer »




CONSULTER LES TARIFS DES ACTIVITES PROPOSEES

Portail Famille

A VOUS AVEZ 4 ALERTE(S). CLIQUEZ [CI POUR

MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES

g
‘é
|

» Factures

» Tarifs

Accueil

Tristan » Attestation de paiement

1 Acces Rapide . » Nelly Seth Josie

» Passer au prélevement
avtematique

JE RESERVE, JE MODIFIE, JANM

ADAMO Setit

MES DEMARCHES FACTURES

| Portail Famille
]

3

| MESSAGES
|

- Accueilo Mes tarifs

Accés Rapide . - Tristan Nelly Seth Josi
Cliquer sur les titres
. . pour dérouler la liste
Périscolair des activités.
ACCUEIL MATIN 0,35€ PAR 1/4H
ACCUEIL MATIN VILLAGE 0,35€ PAR 1/4H

ACCUEIL SOIR
ACCUEIL SOIR VILLAGE

0,6€ PAR 1/4H
0,6€ PAR 1/4H

Déconnexion
wr A pacy AT
D’ACCUEIL, -
CLIQUEZ f
« FACTURES » et |
« TARIFS ».
S eS —
Déconnexion i
INFOS MA FAMILLE

La liste des tarifs est calculée en
fonction de votre quotient CAF et
de votre revenu de référence.

Si ces informations ne sont pas
accessibles, c’est le tarif
maximum qui est appliqué.

10




Portall Famille

A VOUS AVEZ 4 ALERTE(S). GLIQUEZ ICI POUR LES AFFICHER

CONSULTER VOTRE ETAT DES CONSOMMATIONS

>

Déconnexion '

MES DEMARCHES FACTURES MESSAGES SUR LA PAGE
D’ACCUEIL,
» Factures CLIQUEZ SUR
» Tarifs « FACTURES » et

Accueil

Accés Rapide Tristan Neily

! JE RESERVE, JE MODIFIE, J

oy o

T .-

« Factures ».

Sath Josle ® Altestation de paiement

» Passer au prélevement
automatique

Calendrier

Date

06 mars 2017
03 judlet 2017
03 avrit 2017
28 fuitlet 2017
04 maj 2017
02 juin 2017

03 février 2017

N®

11713208

1783208

11723208

11763208

11733208

11743208

11703208

Mes factures

Libetis Voici la liste de vos
Régie Périscotaire consommations mois par mois.
La trésorerie vous enverra un
avis de sommes a payer pour
régler les sommes dies.

Régie Périscolaire
Régie Peériscolaire
Régie Penscolaire
Régie Périscolaire
Régie Pénscolara

Régie Périscolaire

Imprimer votre état en

cliquant sur I'image du
fichier dans la colonne

de droite.
24206  Réglée
45836 Reéglee
60.50€ Réglée
10,10€  Reglée
15.18€ Reéglée
4192€ Régiee
43,356 Régiée

NE PAS OUBLIER DE VOUS CONNECTER

NB : les copies écrans n’engage pas la commune de Noisy-le-Roi. Elles sont la pour illustrer I'utilisation

du Portail Famille.
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